Consejeria de Transformacién Econdmica
Industria, Conocimiento y Universidades
AgenciaAndaluza del Conocimienta

Junta de Andalucia

Direccion de Evaluacién y Acreditacion
Id. ministerio:4316580

Informe de Seguimiento
Master Universitario en Quimica Médica por la Universidad
de Céadiz

1. AMBITO NORMATIVO

El articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales, dispone que con la implantacién de las ensefianzas correspondientes a los
titulos oficiales, los érganos de evaluacién que la Ley de las comunidades auténomas determinen, llevaran a cabo
el seguimiento del cumplimiento del proyecto contenido en el plan de estudios verificado por el Consejo de
Universidades.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
Andaluza de la Ciencia y el Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacién y acreditacion de las
actividades universitarias. La Agencia Andaluza del Conocimiento, a través de la Direccion de Evaluacion y
Acreditacion, ha establecido los criterios y directrices necesarios para la valoracién del seguimiento que las
universidades realizan sobre los titulos.

La Comision de Seguimiento designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia Andaluza del
Conocimiento, formada por expertos en la materia, que actian en régimen de independencia y autonomia, es la
competente para evaluar el seguimiento de la implantacion de los titulos oficiales de Andalucia.

2. OBJETO DEL INFORME

La Universidad de Cadiz, solicita la evaluacion para el seguimiento previo a la renovacién de la acreditacion del:

ID Ministerio 4316580

Denominacién del Titulo Master Universitario en Quimica Médica
Universidad Universidad de Céadiz

Centro Facultad de Ciencias

Universidad/es Participante/s

Rama de Conocimiento Ciencias

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comisién de seguimiento emite este informe como resultado de la evaluacion del autoinforme de la titulacién
oficial arriba mencionada. Esta evaluacién se ha llevado a cabo tomando como base el autoinforme para la
convocatoria 2020/2021 y segun el procedimiento establecido por la DEVA.

3.1. Informacién publica disponible

Satisfactorio

En el Informe de Seguimiento de fecha 05.06.2020 no existen recomendaciones referidas a la revision de la
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informacion publicada en la web diferente a la memoria verificada.

En las recomendaciones referidas a la informacion de la memoria que no esta publicada en la web, se indicaba que
en la pagina web no estaba la fecha de publicacion del plan de estudios del titulo en BOE, ni las plazas solicitadas
diferenciadas por opciones. En el Autoinforme, los responsables del Master indican que se han incluido ambas
recomendaciones proporcionando evidencias contrastables. Dicha informacién también ha sido verificada a través de
la pagina web del Méster. Por lo que estas recomendaciones se consideran resueltas.

3.2. Implantacion del Sistema de Garantia de Calidad

Satisfactorio

En la pagina web del Master consta la informacion sobre el Sistema de Garantia de Calidad (SGC) de la Universidad
de Céadiz (UCA), con informacién sobre el Gestor Documental del SGC, el Manual de calidad y procedimientos del
SGC v 2.0., versiones anteriores del SGC, y el SGC de los programas de doctorado de la UCA, la cual se considera
adecuada. Por otro lado, en el Autoinforme de Seguimiento se proporciona informacién sobre la Comision de
Garantia de Calidad, su composicion y la dinamica de funcionamiento.

Segun se indica en el Autoinforme, el SGC del titulo se ha disefiado, implantado y revisado de forma satisfactoria y
en la actualidad se encuentra implantado en un 100%. Es posible afirmar que los procedimientos e indicadores
disefiados parecen adecuados para el seguimiento y mejora del titulo. Por tanto, se deduce que el SGC se esta
utilizando y aporta informacion que posteriormente es utilizada para la toma de decisiones y mejoras.

En el Autoinforme se detalla de manera adecuada el proceso de revision del Sistema de Garantia de Calidad (SGC)
de la UCA vy los resultados de esta revision. Se indica que el SGC se modificé en 2017, dando como resultado la
version 2.0. Se aprob6 en Consejo de Gobierno el 17 de diciembre de 2017, tras el visto bueno por el Consejo de
Calidad el 14 de diciembre.

En el Autoinforme se especifica que, como consecuencia de la pandemia producida por Covid-19, el Consejo de
Gobierno de la UCA ha aprobado una Adenda a los SGCs de los titulos oficiales que imparte, que establece el modo
en que la UCA y sus centros adaptan los procedimientos del SGC de los titulos al nuevo escenario.

El titulo ha aportado informacion suficiente referida a las medidas tomadas para la adaptacion de la docencia y
evaluacién durante la situacion excepcional provocada por el COVID-19 en la Universidad.

Se ha podido valorar que el titulo esté llevando a cabo las medidas necesarias para garantizar que se cumplen los
principios generales de actuacion establecidos en el "Documento marco para la adaptacion de la docencia y
evaluacién en las universidades andaluzas a la situacién excepcional provocada por el COVID-19 durante el curso
académico 2019-2020".

De cara a los proximos procesos de evaluacion externa, el titulo debera continuar aportando la informacién especifica
necesaria para poder valorar las medidas que han adoptado durante el periodo excepcional de crisis sanitaria,
aportando evidencias que permitan valorar el cumplimiento de los principios generales de actuacion establecidos en
los siguientes documentos publicados en la web de la DEVA:

-Documento marco para la adaptacién de la docencia y evaluacion en las universidades andaluzas a la situacion
excepcional provocada por el COVID-19 durante el curso académico 2019-2020.

-Acuerdo sobre criterios comunes para la adaptacion de la ensefianza universitaria a las exigencias sanitarias
derivadas de la epidemia de la COVID-19 durante el curso académico 2020-2021.

-Orientaciones para la recogida de informacién y registro documental de las adaptaciones de la docencia y planes de
contingencia derivadas de la pandemia de COVID-19.

Segun se indica en el Autoinforme, la UCA dispone de un gestor documental del SGC, que ha evolucionado desde su
puesta en marcha. Se indica que la version actual es Util para el seguimiento y disefio de acciones de mejora del
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titulo, debido a la existencia de gran cantidad de indicadores para analizar los resultados del titulo desagregados por
asignaturas, asi como de satisfaccion de los grupos de interés implicados en el titulo.

3.3. Proceso de implantacién del programa

Satisfactorio

Segun se constata en el Autoinforme, los responsables del Master indican que, durante este primer afio de
imparticién del Méaster, se han cumplido con los requisitos y las descripciones de materias formativas detalladas en la
Memoria verificada del titulo. Todo el trabajo previo de planificacion del curso, oferta de asignaturas optativas,
organizacion de los horarios y espacios disponibles, se realizé acorde a la memoria del titulo verificada, y siguiendo
los procedimientos de organizacion propios de la Facultad de Ciencias, y que se aplican al resto de titulos que se
imparten en el Centro.

En el estado de alarma de 2020, la Universidad y el Centro ha ido desarrollando y aprobando una serie de normas
especificas para su aplicacion en este periodo extraordinario y que han influido en el proceso de implantacion del
programa formativo (criterios académicos de adaptacion del formato presencial al formato no presencial de la
docencia, directrices para la presentacion y defensa de los TFG/TFM de modo no presencial durante el periodo de
vigencia del estado de alarma declarado, directrices sobre la adaptacion del formato presencial al formato no
presencial de las practicas externas curriculares, y régimen de evaluacion de los estudiantes durante el estado de
alarma).

Por tanto, se considera que se proporciona informacién suficiente sobre el desarrollo y cumplimiento de la
planificaciéon establecida en la memoria verificada, teniendo en cuenta la adaptaciéon necesaria a la situacién de
pandemia.

En el Autoinforme no se aporta informacion especifica sobre incidencias detectadas en el desarrollo del plan de
estudios en cuanto a aplicacion de contenidos, sistemas de evaluaciéon, metodologias y actividades formativas (se
entiende que no las ha habido). Como ya se ha comentado, se especifica la adaptacion a la situaciéon de pandemia.
Segln se constata en la pagina web del Master la estructura de las guias docentes es adecuada, incluyendo
informacion sobre datos bésicos de la asignatura, requisitos y recomendaciones, profesorado, competencias,
resultados del aprendizaje, actividades formativas, sistema de evaluacién, descripcion de contenidos, bibliografia y
fuentes electrénicas, comentarios/observaciones adicionales y mecanismos de control y seguimiento. Si bien en la
pagina web existe cierta informacion sobre las Practicas Externas y el TFM, no se han podido localizar las guias
docentes de dichas asignaturas.

3.4. Profesorado

Mejorable

El profesorado es adecuado respecto a su cualificacion, categoria profesional, porcentaje de doctores, experiencia
docente (quinguenios), experiencia investigadora (sexenios), N° de créditos de dedicacién al titulo y porcentaje de
créditos de dedicacion al titulo sobre el total de créditos impartidos en el resto de titulos.

En el Autoinforme se expone que es de valorar los quinquenios acumulados entre los profesores que suman 113
quinquenios de experiencia docente y un total de 92 sexenios de experiencia investigadora.

En el Autoinforme se expone que el alumnado del Master cuenta con un tutor de la entidad colaboradora
(denominado tutor profesional) y un tutor académico de la universidad. En el caso de los tutores profesionales, estos
han sido nombrados por las entidades de entre su personal, siendo personas vinculadas a las mismas y con
experiencia profesional y conocimientos necesarios para una tutela efectiva de los alumnos del Master. En el caso de
los tutores académicos, se cuenta con la total colaboracion del profesorado que ha participado en la docencia del
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Master. Por tanto, el perfil profesional y la cualificaciéon de dicho profesorado son adecuados.

En el Autoinforme se proporciona el dato del grado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia (4,4),
siendo igual al del Centro (4,4) y la UCA (4,4). Por otro lado, en el Autoinforme no se proporciona informacion
especifica sobre el perfil profesional y cualificacion del profesorado que dirige los TFM. Se sobreentiende que dicho
profesorado forma parte del profesorado del Master, el cual cuenta con la cualificacién y categoria profesional
adecuadas.

En el Autoinforme se indica que los profesores del Master que se han sometido a valoracién docente por parte de la
Universidad de Cé&diz en el curso académico 2019-2020, el 71,43% obtuvieron una calificacion de Excelente y el
28,57 % restante de los evaluados obtuvieron una calificacion de Favorable por parte del Servicio de Gestion de la
Calidad y Titulos de la UCA. La participacion del profesorado en proyectos de innovacioén y mejora docente es del
36,40%, inferior al Centro (53,6%) y a la UCA (51,6%). La participacion del profesorado en acciones formativas es del
48,5% inferior al Centro (56,3%) y a la UCA (52,9%). El porcentaje de asignaturas implicadas en Proyectos de
innovacion docente es 0,0%. En la medida de lo posible seria recomendable incrementar la participacion del
profesorado en actividades formativas.

En la pagina web del Master se proporciona informacién clara sobre los mecanismos de coordinacién docente
horizontal y vertical. Se indica que la coordinacion del Master en Quimica Médica es asumida por la Universidad de
Cédiz. Para garantizar el correcto desarrollo del Master, se constituird una Comision Académica del Master (CAM)
integrada por tres profesores del titulo, un representante de los alumnos que cursan el Master y un representante del
Personal de Administracion y Servicios. La CAM evaluard y asegurara la calidad del Master mediante el
establecimiento y valoracién de los correspondientes indicadores. También se indican las funciones de esta Comision
que debera reunirse al menos una vez al afio.

Recomendaciones:

- Se recomienda incrementar la participacién del profesorado en actividades formativas.

- Se recomienda proporcionar informaciéon sobre la satisfaccién del profesorado con la Coordinaciéon entre los
profesores del titulo, y la satisfaccién del alumnado con la Coordinacién entre los profesores del titulo.

- Se recomienda detallar los miembros de la CAM.

- Se recomienda incluir la informacién sobre la coordinacién docente horizontal y vertical en el propio Autoinforme,
ademas de en la pagina web.

3.5. Infraestructuras, servicios y dotacién de recursos

Mejorable

La informacion proporcionada en el Autoinforme sobre la adecuacién y dotacion de las infraestructuras y recursos
materiales es adecuada. En el Autoinforme se indica que durante los Ultimos afios la Facultad de Ciencias ha
ampliado y mejorado los recursos materiales y servicios tras el proceso de ampliacién de sus espacios y la
remodelacion de los existentes. Gracias a estos proyectos, ha aumentado el nimero de aulas para la docencia
tedrica, el nimero de aulas informatica y especialmente el nimero de laboratorios de practicas. El titulo cuenta con
aulas, laboratorios y planta piloto. Ademas, teniendo en cuenta que la Facultad se encuentra dentro de la estrategia
de Campus, todos los alumnos y profesores pueden beneficiarse de las instalaciones que se encuentran en este
Campus: biblioteca, salas de trabajo tanto individual como en grupo, servicio de copisteria, pabellén de deportes y
varios servicios de comedor, campus virtual, acceso a internet, buzén de Atencién al Usuario (BAU), y centro de
Atencion al Usuario (CAU). En cuanto al PAS, en el Autoinforme se indica que la Facultad de Ciencias cuenta con
personal centralizado de apoyo y con dedicacion exclusiva cuyas funciones son las tareas administrativas y de
gestion de las infraestructuras que se derivan de la actividad académica y que son imprescindibles para el correcto
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desarrollo de la labor docente. De igual forma el centro cuenta con el apoyo de la administracion de Campus que
centraliza una parte importante de los servicios, ademas del resto de unidades centrales que prestan soporte a las
titulaciones de la Universidad de Cadiz.

Las infraestructuras, recursos materiales y recursos humanos se consideran adecuados para el desarrollo del
programa formativo.

En el Autoinforme no se proporciona informacion sobre las actividades de los distintos servicios de orientacion
académica y profesional del alumnado. Seria recomendable especificar los servicios y actividades de orientacion
académica y profesional del Master.

En el Autoinforme se expone que las practicas de empresa curriculares se llevan a cabo en empresas externas del
sector quimico-médico, cuya gestion estd coordinada entre el Vicerrectorado de Transferencia e Innovacion
tecnolégica y el centro, con el apoyo de la Unidad de Practicas de Empresa que se rige por el Reglamento que regula
la Practicas en Empresa de la UCA.

Toda la informacion relativa al sistema de gestion asi como los convenios existentes estan en la plataforma,
https://practicas.uca.es y también se encuentra facilmente accesible en la pagina web del Master.

En la pagina web se proporciona informacion especifica sobre los programas de movilidad, indicando que la gestion y
planificacion de los programas de movilidad internacional de estudiantes se desarrolla en la UCA a través de su
Oficina de Relaciones Internacionales y las Aulas Universitarias (Iberoamericana, del Estrecho e Hispano-Rusa). Son
estas unidades las que tienen el encargo de promocionar y gestionar los programas de movilidad y los proyectos de
cooperacion e investigacion a nivel internacional.

Recomendaciones:

- Se recomienda proporcionar informacion sobre la satisfaccion del estudiantado y el profesorado con los recursos
materiales e infraestructuras del titulo.

- Se recomienda especificar los servicios y actividades de orientacion académica y profesional del Master.

- Se recomienda aumentar el nimero de asignaturas que utilicen el campus virtual cdmo herramienta
complementaria en el desarrollo de su docencia. Se recomienda, seguir incidiendo en esta accion.

3.6. Indicadores y resultados

Mejorable

En el Autoinforme se aportan datos de indicadores sobre la orientacién preuniversitaria y perfil de ingreso; la
planificacion, desarrollo y medicion de los resultados de las ensefianzas; la gestion y control de las préacticas
externas; la gestion de la movilidad de los estudiantes; la evaluacion de la satisfaccion de los grupos de interés; y la
gestion de incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones.

El andlisis aportado de los resultados obtenidos es adecuado. Debido a que el Master se implanté en el curso
2019-2020, todavia no se proporcionan datos de todos los indicadores de resultados definidos en los procedimientos
establecidos en el SGC. Se recomienda, que a medida que vayan avanzando los cursos de implantacién del titulo y
se vayan obteniendo dichos resultados, se proporcione dicha informacién en futuros Autoinformes teniendo en cuenta
la tendencia que presentan, la comparacion con indicadores externos y su segmentacion.

En cuanto a los resultados académicos, se aportan datos sobre la tasa de rendimiento (91,3%), tasa de éxito (100%),
tasa de evaluacion (88,1%), tasa de graduacion (86,7%), tasa de eficiencia (100%), y tasa de abandono (13,3%). Se
aporta un andlisis adecuado de estas tasas. En general, todos ellos se encuentran por encima de la media del Centro
y de la UCA.

En el Autoinforme se aportan datos de la satisfaccion global de los estudiantes con la planificacion de la ensefianza
(4,50), y de la satisfaccion global de los estudiantes con el desarrollo de la docencia (4,56). También se aportan datos
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del grado de satisfaccion global del alumnado (3,0), del PDI (4,0) y del PAS (3,96) con el titulo. Se aporta un analisis
adecuado de estos indicadores. Si bien, como ya se ha comentado, se recomienda que, a medida que vayan
avanzando los cursos de implantacion del titulo y se vayan obteniendo més resultados, se proporcione informacion
sobre los indicadores de satisfaccion de todos los agentes implicados referentes a los diferentes aspectos recogidos
en el SGC teniendo en cuenta la tendencia que presentan, la comparacién con indicadores externos y su
segmentacion.

Recomendaciones de Especial Seguimiento:

- Se debe proporcionar un analisis profundo de los resultados de todos los indicadores del SGC que tenga en
cuenta la tendencia que presentan, la comparacion con indicadores externos (el mismo Master en otras
universidades o referentes seleccionados) y su segmentacion. Todo ello permitira fundamentar las fortalezas y
debilidades del Master, dando lugar a un diagnéstico detallado de la situacién del titulo y a la identificacion de
areas de mejora.

3.7. Plan de mejora del programa

Satisfactorio

En el Autoinforme se proporciona un plan de mejora adecuado. Las fichas del plan de mejora para cada
recomendacion constan de la siguiente informacion: origen de la recomendacion (Informe verificacion o modificacion,
Informe de renovacion acreditacion DEVA, Informe de seguimiento DEVA o Autoinforme); tipo de recomendacion;
descripcion de la recomendacion; acciones de mejora asociadas a la recomendacion; descripcion de la accion de
mejora; justificacion de la acciéon de mejora; responsable de la accion de mejora; fecha de inicio, fecha de finalizacion;
indicador; valor del indicador; observaciones, y evidencia URL. Se presenta un plan de mejora detallado que deriva
del analisis de los indicadores recogidos en los procedimientos contemplados en el SGC del titulo y es coherente con
las debilidades encontradas durante la implantacion del Master. En dicho plan constan las diferentes acciones de
mejora que se adecuan a las necesidades que han surgido en la puesta en marcha e implantacion del Master y esta
orientado a las necesidades de todos los grupos de interés. Dicho plan de mejora debe publicarse en la pagina web
del titulo.

Por otro lado, el titulo ha recibido por parte de la DEVA un Informe de Seguimiento, el correspondiente a la
Informacién Publica Disponible de fecha 05.06.2020. En las recomendaciones referidas a la informacion de la
memoria que no esta publicada en la web, se indicaba que en la pagina web no estaba la fecha de publicacién del
plan de estudios del titulo en BOE, ni las plazas solicitadas diferenciadas por opciones. Los responsables del Master
indican que se han incluido ambas recomendaciones proporcionando evidencias contrastables. Por lo que estas
recomendaciones se consideran resueltas.

3.8. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el Informe de verificacion como las posibles
recomendaciones realizadas en el informe de modificaciéon

Informe de verificacion: No procede.
Informe de modificacion: No procede, el titulo no ha presentado ningun Informe para su Modificacién.

4. CONCLUSIONES DEL INFORME
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Direccion de Evaluacién y Acreditacion
Id. ministerio:4316580

El presente informe de seguimiento tiene como finalidad aportar informacion que ayude a las
universidades a mejorar la calidad de la implantacién de los titulos oficiales.

Relacion de recomendaciones / recomendaciones de especial seguimiento relacionadas por criterios

4. Profesorado:

Recomendaciones:
- Se recomienda incrementar la participacion del profesorado en actividades formativas.
- Se recomienda proporcionar informacion sobre la satisfaccién del profesorado con la Coordinacién entre los profesores del
titulo, y la satisfaccién del alumnado con la Coordinacion entre los profesores del titulo.
- Se recomienda detallar los miembros de la CAM.
- Se recomienda incluir la informacién sobre la coordinacion docente horizontal y vertical en el propio Autoinforme, ademas
de en la pagina web.

5. Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos:

Recomendaciones:
- Se recomienda proporcionar informacién sobre la satisfaccién del estudiantado y el profesorado con los recursos
materiales e infraestructuras del titulo.
- Se recomienda especificar los servicios y actividades de orientacién académica y profesional del Master.
- Se recomienda aumentar el nimero de asignaturas que utilicen el campus virtual cémo herramienta complementaria en el
desarrollo de su docencia. Se recomienda, seguir incidiendo en esta accion.

6. Indicadores y resultados:

Recomendaciones de Especial Seguimiento:
- Se debe proporcionar un analisis profundo de los resultados de todos los indicadores del SGC que tenga en cuenta la
tendencia que presentan, la comparacion con indicadores externos (el mismo Master en otras universidades o referentes
seleccionados) y su segmentacion. Todo ello permitira fundamentar las fortalezas y debilidades del Master, dando lugar a un
diagnéstico detallado de la situacion del titulo y a la identificacion de areas de mejora.

EL DIRECTOR DE EVALUACION Y ACREDITACION
DE LA AGENCIA ANDALUZA DEL CONOCIMIENTO
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