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1.- OBJETO

El objeto del presente procedimiento es recoger la satisfaccidon de los egresados a las titulaciones impartidas por la
Facultad de Ciencias de la UCA, con respecto a los diferentes aspectos de las mismas, asi como el andlisis y difusidn
de los resultados a todos los grupos de interés

2.- DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

La participacién de los grupos de interés mediante resultados de encuestas y otros indicadores especificos estd
plenamente desarrollada en el SGC. La Universidad de Cadiz, a través de su Servicio de Gestion de la Calidad ha
trabajado en los ultimos afos en la mejora de las herramientas de medicién de resultados ampliando el alcance a
empleadores y egresados en colaboracién con los Centros. En el caso de los egresados, estos indicadores son los
correspondientes al PO7-Proceso de medicidon de resultados y, concretamente, del P07-01 al P07-10, los cuales
recogen aspectos relacionados con la insercion laboral, la tasa de autoempleo y su grado de satisfaccién con los
estudios realizados y las competencias adquiridas. Sin embargo, las tasas de respuesta suelen ser bajas y a nivel de
centro se hace necesario complementar la informacidn como parte de la estrategia para la mejora de la calidad.

Por este motivo, desde hace unos afios, se puso en marcha un prototipo de cuestionario, formulario Google, que se
remitio a egresado de la Facultad de Ciencias a través del Centro para usarlo como indicador interno del SGC del
Centro. Aunque no se obtuvieron muchas respuestas, o al menos no para todos los titulos, resulté ser un método
facil y rapido de obtener informacidn directa de nuestros egresados.

Este cuestionario esta disponible a en la web de Egresados de la Facultad de Ciencias para este grupo de interés
durante todo el curso y se envia también a través de la Oficina de Ayuda al Estudiante de la Facultad de Ciencias
(OAEfc) aprovechando la lista de contactos y la Red de Egresados de la UCA. A través de dicho cuestionario, ademas
de determinar si los egresados estan trabajando en sectores relacionados con su titulacién, se valora la formacion
recibida con respecto a su desempefio profesional y se aceptan atendiendo al siguiente formato: Formato de
cuestionario de satisfaccion de egresados de la Facultad de Ciencias

El andlisis de los resultados de satisfaccion de los egresados se enviara a los Coordinadores de titulo para su inclusién
en los autoinformes y se presentara en la CGC del Centro para su analisis y toma de decisiones. Este andlisis, junto
con los resultados de los indicadores del SGC UCA se incluira en un informe final de resultados a nivel de Centro para
que el equipo decanal tenga un feedback con respecto a este grupo de interés.

3.- SEGUIMIENTO Y MEDICION EN SU CASO

INDICADORES:

e SGC-P07-02: Grado de satisfaccidn global del alumnado con el titulo


https://ciencias.uca.es/egresados/
https://reddeegresados.uca.es/web/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScPfSd6zNwPe9LYRl35Fh-YAVpDRkcX7jsOLJNZTmWGDOEjrA/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScPfSd6zNwPe9LYRl35Fh-YAVpDRkcX7jsOLJNZTmWGDOEjrA/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0

Y/ UCA

Universidad
de Cadiz

resultados

Facultad de Ciencias

PO7- Proceso de medicion de

e ISGC-P07-05: Tasa de insercién profesional en cualquier sector profesional

SISTEMA DE GARANTIA DE

CALIDAD DE LA FACULTAD
DE CIENCIAS

e |ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercion profesional en un sector profesional relacionado con los estudios

realizados

e |SGC-P07-07: Tasa de autoempleo
e |ISGC-P07-08: Tasa de insercién con movilidad geografica
e |SGC-PO7-PFCO3: Grado de satisfaccion de los egresados de la Facultad de Ciencias

EVIDENCIAS EN SU CASO:

e Espacio en la web la Facultad de Ciencias para Egresados y correos electrénicos enviados

e Porcentaje de participacidon y resultados globales y desagregados de las encuestas realizadas
e RSGC-PO7-PFCO3: Informe de resultados de las encuestas de satisfaccion e indicadores del SGC UCA-

Egresados

e Autoinformes de titulo

4.- CRONOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO:

RESPONSABLES

Vicedecano/a de Ordenacion
Académicay Planificacion
Coordinadores de practicas de
la Facultad de Ciencias

ACTIVIDADES

Actualizacion y difusion de las
encuestas de satisfaccion de los
egresados de |la Facultad de Ciencias

jumio-septiembre

REGISTROS

Pagina web de Empleadores
Correos electronicos enviados
a egresados

Vicedecano/a de Ordenacion
Académicay Planificacion

Analisis de los resultados de |a
encuesta de satisfaccion de los
egresados

octubre-noviembre

Informe de resultados
enviado a los Coordinadores
de Grado y Master

Presentacion de resultados ala CGC

Académicay Planificacion

encuestas de satisfaccion e
indicadores del SGC UCA

Coordinadores de titulo . diciembre Actas de la CGC-Centro
para latoma de decisiones
Haboracion del RSGC P07-PFC03
Vicedecano/a de Ordenacion Informe de resultados de las enero RSGC-PO7-PFCO3

P0O7- Proceso de medicién de los
resultados



https://ciencias.uca.es/egresados/
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5. FICHA INDICADORES PFC

ISGC-P07-PFC03: Grado de satisfaccion de los egresados con los estudios realizados

Cadigo: ISGC-P07-PFCO03

Nombre: Grado de satisfaccion de los egresados de la Facultad de Ciencias

Periodo y Fecha de -
L Anual, curso académico
actualizacion:
Descripcion: Satisfaccion de los egresados con la formacidn recibida frente a su desempefio
profesional
Calculo:
suma de las valoraciones recibidas (1-5)
n? de encuestas recibida
Nivel de desagregacion: Grado en Biotecnologia, Grado en Enologia, Grado en Ingenieria Quimica, Grado

en Matematicas, Grado en Quimica, Master en Agroalimentacién, Master en
Biotecnologia, Master en Ingenieria Quimica, Master en Matematicas, Master en
Nanociencia y Tecnologia de los Materiales y Master en Quimica Médica

Cuestionario de satisfaccion de los empleadores con los egresados de la

Fuente: Facultad de Ciencias

[V [SS00Te [o 0o [T T e ELa [ )Vl Respuestas recibidas al cuestionario

evidencia

Grado de fiabilidad: Media

Historico: Desde 2022-23
Unidad generadora: Decanato del Centro

Responsable: Vicedecano/a de Estudiantes y Relaciones Institucionales

Version: 1
Fecha: 16/09/2024

6. HERRAMIENTA

HSGC-P07-PF03: Encuesta de satisfaccion a egresados de la Facultad de Ciencias

El objetivo de este cuestionario es conocer el grado de satisfaccidon de los egresados de algun titulo impartido en la
Facultad de Ciencias para el proceso de mejora continua que llevamos a cabo dentro del Sistema de Garantia de
Calidad.

Es un cuestionario muy corto (solo 6 preguntas) y nos ayudara mucho a mejorar.

e Eres egresado de la Facultad de Ciencias, ¢qué titulacion/es cursaste?

o Grado en Biotecnologia
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Grado en Enologia

Grado en Ingenieria Quimica

Grado en Matematicas

Grado en Quimica

Madster en Agroalimentacion

Madster en Biotecnologia

Madster en Ingenieria Quimica

Master en Matematicas

Madster en Nanociencia y Tecnologia de Materiales
Master en Quimica Médica

Otro:

e Afio de finalizacion de estudios (Indicar)

e (Estdstrabajando actualmente? SI NO
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e (Estds trabajando actualmente en algo relacionado con tu titulacién? ¢ En qué sector?

e (Estas trabajando actualmente en algo no relacionado con tu titulacidon? ¢En qué sector?

e iCOmo valorarias la formacién que has recibido en la Facultad de Ciencias en relacién a tu desempefio
profesional? (1-muy baja; 5-muy alta)

e Esel momento de hacernos llegar cualquier sugerencia que nos ayude a mejorar. (Escribir en el espacio
disponible para ello)
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