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PLAN DE MEJORAS 
Recomendación 

ACCUA o punto débil  
Acciones de mejora a desarrollar Prioridad Responsable 

Fecha de 
inicio 

Fecha de 
finalización 

Indicador de seguimiento (en 
su caso) 

Punto Débil PDV-02-2023-
2024: Participación del 
profesorado en Proyectos 
de innovación y mejora 
docente de la UCA 

- AMV-02-01: Desde la coordinación del máster, a través de las reuniones de 
coordinación del profesorado, se transmitirá al mismo la necesidad de proponer 
y participar en proyectos de innovación docente en asignaturas del Máster. 
Igualmente, desde la coordinación se realizará una propuesta de proyecto de 
innovación docente general para aglutinar una participación mayoritaria del 
profesorado enfocada a una modernización de las metodologías docente en el 
título. 
Esperamos que este dato haga mejorar en cierta medida el indicador ISGC-P05-
03 describe la Ratio de participación del profesorado en Proyectos de 
innovación y mejora docente de la UCA, aunque se insiste en el razonamiento 
de que este es un indicador muy variable ya que depende directamente de la 
participación voluntaria del profesorado en proyectos de innovación. 

Media Centro 01/01/2025 31/12/2025 

ISGC-P05-03: Participación del 
profesorado en Proyectos de 
innovación y mejora docente. Valor 
curso 2022-2023: 35,71%; curso 2023-
2024: 30,95% 

INFORME DE SEGUIMIENTO 
– ENERO 2025 
Recomendación nº 01: 
Se debe analizar y publicar 
la satisfacción de los 
egresados y empleadores 
con el programa formativo, 
y en su 
caso, establecer acciones de 
mejora 

-Acción de Mejora Recomendación nº 01: Se han publicado en la web del título 
la satisfacción de los egresados y empleadores con el programa formativo junto 
con el resto de los indicadores de egresado. Desde el centro se han lanzado unas 
encuestas para recabar información sobre la satisfacción de los empleadores 
siguiendo el procedimiento P07-PFC02 Procedimiento de análisis de 
satisfacción de los empleadores de la que aún no disponemos de resultados de 
respuesta para el caso del Máster en Biotecnología. Los cuestionarios para los 
empleadores están disponibles en https://ciencias.uca.es/empleadores/. Se 
pueden consultar en la pestaña Resultados del Título, en el enlace Datos de 
egresados: https://ciencias.uca.es/datos-de-egresados-mbt/ . En el 
autoinforme, se incluye valoración de estos indicadores en el apartado 7.2. Los 
indicadores se recogen en el P07-01 y P07-05 hasta P07-10, pero los últimos 
corresponden al curso 2021_22. Dado que la Jefatura de Calidad no puede dar 
respuesta en poco tiempo a estos indicadores, desde la CGC del Centro se han 
establecido dos procedimientos internos de análisis de información de 
egresados y empleadores (P07-PFC02 Procedimiento de análisis de satisfacción 
de los empleadores; P07-PFC03 Procedimiento de análisis de satisfacción de los 
egresados). En los enlaces 
a https://ciencias.uca.es/egresados/ y https://ciencias.uca.es/empleadores/ se 
recogen los cuestionarios contemplados en dichos procedimientos y que están 
disponibles para egresados y empleadores. Actualmente no hay resultados 
disponibles porque el procedimiento se ha puesto en marcha hace poco y sólo 
se obtuvieron respuestas de algunos títulos de la Facultad. 

Alta Centro 01/01/2025 31/01/2025 

El ISGC-P07-01_03, correspondiente a 
la Tasa de respuesta de la encuesta 
para el análisis de la satisfacción. 
Egresados; el ISGC-P07-05, que mide 
la Tasa de inserción profesional en 
cualquier sector profesional; el ISGC-
P07-06, referido a la Tasa efectiva de 
inserción profesional en un sector 
profesional relacionado con los 
estudios realizados; el ISGC-P07-07, 
centrado en la Tasa de autoempleo; el 
ISGC-P07-08, relacionado con la Tasa 
de inserción con movilidad geográfica; 
el ISGC-P07-09, que evalúa el Grado 
de satisfacción de los egresados con 
los estudios realizados; y el ISGC-P07-
10, que analiza el Grado de 
satisfacción de los egresados con las 
competencias adquiridas en el título. 
Ver histórico de datos en la tabla 6 del 
anexo 1 del Autoinforme. RSGC-P07-
PFC02: Informe de resultados de las 

https://ciencias.uca.es/wp-content/uploads/2024/11/P07-PFC02-Procedimiento-de-analisis-de-satisfaccion-de-los-empleadores.pdf?u
https://ciencias.uca.es/wp-content/uploads/2024/11/P07-PFC02-Procedimiento-de-analisis-de-satisfaccion-de-los-empleadores.pdf?u
https://ciencias.uca.es/empleadores/
https://ciencias.uca.es/datos-de-egresados-mbt/
https://ciencias.uca.es/wp-content/uploads/2024/11/P07-PFC02-Procedimiento-de-analisis-de-satisfaccion-de-los-empleadores.pdf
https://ciencias.uca.es/wp-content/uploads/2024/11/P07-PFC02-Procedimiento-de-analisis-de-satisfaccion-de-los-empleadores.pdf
https://ciencias.uca.es/wp-content/uploads/2024/11/P07-PFC03-Procedimiento-de-analisis-de-satisfaccion-de-los-egresados.pdf
https://ciencias.uca.es/wp-content/uploads/2024/11/P07-PFC03-Procedimiento-de-analisis-de-satisfaccion-de-los-egresados.pdf
https://ciencias.uca.es/egresados/
https://ciencias.uca.es/empleadores/


 
 

SGC DE LOS CENTROS DE LA 
UNIVERSIDAD DE CÁDIZ 

 

Página 38 de 53 

encuestas de satisfacción e 
indicadores del SGC UCAEmpleadores 

INFORME DE SEGUIMIENTO 
– ENERO 2025 
Recomendación nº 02: 
Se debe realizar un análisis 
de la recogida de 
satisfacción de las 
asignaturas del programa 
formativo, mediante el 
procedimiento del SGC 

-Acción de Mejora Recomendación nº 02: Según el artículo 2.4 del 
Reglamento UCA/CG09/2022, de 26 de septiembre, sobre la evaluación de la 
satisfacción del estudiantado con la docencia recibida, el Decano de la 
Facultad de Ciencias, tiene acceso a todos los informes de resultados del grado 
de satisfacción con la docencia de todo el profesorado que imparte docencia 
en el Máster en Biotecnología. Los informes están publicados en el Sistema de 
Información de la UCA, siendo todos ellos públicos excepto los informes 
individualizados del profesorado, por motivos de protección de datos, tal 
como indica el Delegado de Protección de datos de la UCA. Se solicitará el 
informe del Delegado de Protección de datos del motivo por el que no se 
puede acceder de forma pública a los informes de satisfacción por asignatura 

Alta Centro 01/01/2025 31/01/2025 
Se ha realizado el análisis indicado en 
la recomendación y no afecta a ningún 
indicador concreto. 

INFORME DE SEGUIMIENTO 
– ENERO 2025 
Recomendación nº 03: 
Se debe especificar en el 
Plan de Mejora los 
indicadores, responsables, 
niveles de prioridad y fechas 
de 
consecución para cada 
acción propuesta. 

-Acción de Mejora Recomendación nº 03: El presente autoinforme dispone 
del Plan de Mejoras, el cual contiene los indicadores, responsables, niveles de 
prioridad y fechas de consecución para cada acción propuesta. De esta forma 
se da solución a la recomendación realizada. Además, los planes de mejora 
son publicados en la web del título: https://ciencias.uca.es/plan-de-mejora-
master-en-biotecnologia/  

Alta Centro 01/01/2025 31/01/2025 
Se ha realizado el análisis indicado en 
la recomendación y no afecta a ningún 
indicador concreto. 

INFORME DE SEGUIMIENTO 
– ENERO 2025 
Recomendación nº 04: 
Se recomienda insistir en las 
acciones propuestas 
referentes al análisis de la 
tasa de ocupación. 

-Acción de Mejora Recomendación nº 04: Se continuará promoviendo el 
Máster en Biotecnología a nivel nacional e internacional mediante diversas 
estrategias de difusión, con el objetivo de incrementar su visibilidad y atraer a 
un mayor número de estudiantes. Como parte de esta iniciativa, se ha solicitado 
la inclusión del máster en el programa de becas AUIP para los cursos 2022-23 y 
2023-24, con la posibilidad de ofertar hasta tres becas en cada convocatoria. Se 
espera que esta acción contribuya a mejorar la tasa de matriculación en el título 
y que su impacto se refleje en el indicador de ocupación ISGC-P04-17. 

Alta Centro 01/01/2025 31/12/2025 

ISGC-P04-17: Tasa de ocupación del 
título. Valor curso 2023-2024: 76,67% 

Viendo el histórico de este indicador, 
se puede concluir que las medidas 
están teniendo un efecto positivo -
curso 2021-2022: 50% 
curso 2022-2023: 53.33% 
curso 2023-2024: 76,67% 

INFORME DE SEGUIMIENTO 
– ENERO 2025 
Recomendación nº 05: 
Se recomienda implementar 
acciones orientadas a 
mejorar la satisfacción con 
la coordinación de la 
titulación 

-Acción de Mejora Recomendación nº 05: Se realizarán reuniones con 
alumnado y profesorado de forma independiente específicamente sobre temas 
de coordinación docente. De esta forma, desde la coordinación se compartirán 
las necesidades y puntos débiles valorados por los alumnos y se tomarán 
medidas por parte del profesorado. Igualmente, se les hará ver al alumnado la 
tarea llevada a cabo por el profesorado, para que pueda ser valorado en su 
medida. Además, se insistirá en la importancia de participar en las encuestas de 
satisfacción. 

Alta 
 Centro 01/01/2025 31/12/2025 

Indicador ISGC-P04-10 grado de 
satisfacción del alumnado con la 
coordinación docente. Esta acción de 
mejora busca aumentar el valor de 
este indicador en cursos posteriores, 
ya que aun siendo alto (4), hay 
margen de mejora. 
Esta recomendación ha sido realizada 
con el dato del curso 22-23 que era de 
3,33. Ya en el curso 23-24 se ha 

https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/Login;jsessionid=43211CD42152D6319A70809964982D7F
https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/Login;jsessionid=43211CD42152D6319A70809964982D7F
https://ciencias.uca.es/plan-de-mejora-master-en-biotecnologia/
https://ciencias.uca.es/plan-de-mejora-master-en-biotecnologia/
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aumentado el valor del indicador a 4 
sobre 5. Ver tabla 2 del anexo I. 
 

INFORME DE SEGUIMIENTO 
– ENERO 2025 
Recomendación nº 06: 
Se debe analizar grado de 
satisfacción del 
estudiantado con cada 
asignatura 

-Acción de Mejora Recomendación nº 02: Según el artículo 2.4 del Reglamento 
UCA/CG09/2022, de 26 de septiembre, sobre la evaluación de la satisfacción del 
estudiantado con la docencia recibida, el Decano de la Facultad de Ciencias, 
tiene acceso a todos los informes de resultados del grado de satisfacción con la 
docencia de todo el profesorado que imparte docencia en el Máster en 
Biotecnología. Los informes están publicados en el Sistema de Información de 
la UCA, siendo todos ellos públicos excepto los informes individualizados del 
profesorado, por motivos de protección de datos, tal como indica el Delegado 
de Protección de datos de la UCA. Se dispone de un informe del Delegado de 
Protección de datos donde se detalla el motivo por el que no se puede acceder 
de forma pública a los informes de satisfacción por asignatura. 

Alta Centro 01/01/2025 31/01/2025                                 - 

INFORME DE SEGUIMIENTO 
– ENERO 2025 
Recomendación nº 07: 
Se debe indicar el número 
de participantes en las 
encuestas 

-Acción de Mejora Recomendación nº 07: Se ha indicado el porcentaje de 
alumnado, profesorado y PTGAS que ha contestado las encuestas de 
satisfacción del título. Se puede encontrar dicha información en el criterio 2 del 
presente autoinforme. 

Alta Centro 01/01/2025 31/01/2025                       - 

INFORME DE SEGUIMIENTO 
– ENERO 2025 
Recomendación nº 08: 
Se debe analizar la 
satisfacción de los 
egresados y empleadores 
con el programa formativo. 

-Acción de Mejora Recomendación nº 08: Se han publicado en la web del título 
la satisfacción de los egresados y empleadores con el programa formativo junto 
con el resto de los indicadores de egresado. Desde el centro se han lanzado unas 
encuestas para recabar información sobre la satisfacción de los empleadores 
siguiendo el procedimiento P07-PFC02 Procedimiento de análisis de 
satisfacción de los empleadores de la que aún no disponemos de resultados de 
respuesta para el caso del Máster en Biotecnología. Los cuestionarios para los 
empleadores están disponibles en https://ciencias.uca.es/empleadores/. Se 
pueden consultar en la pestaña Resultados del Título, en el enlace Datos de 
egresados: https://ciencias.uca.es/datos-de-egresados-mbt/ . En el 
autoinforme, se incluye valoración de estos indicadores en el apartado 7.2. Los 
indicadores se recogen en el P07-01 y P07-05 hasta P07-10, pero los últimos 
corresponden al curso 2021_22. Dado que la Jefatura de Calidad no puede dar 
respuesta en poco tiempo a estos indicadores, desde la CGC del Centro se han 
establecido dos procedimientos internos de análisis de información de 
egresados y empleadores ( P07-PFC02 Procedimiento de análisis de satisfacción 
de los empleadores; P07-PFC03 Procedimiento de análisis de satisfacción de los 
egresados). En los enlaces 
a https://ciencias.uca.es/egresados/ y https://ciencias.uca.es/empleadores/ se 
recogen los cuestionarios contemplados en dichos procedimientos y que están 
disponibles para egresados y empleadores. Actualmente no hay resultados 
disponibles porque el procedimiento se ha puesto en marcha hace poco y sólo 
se obtuvieron respuestas de algunos títulos de la Facultad. 

Alta Centro 01/01/2025 31/12/2025 

El ISGC-P07-01_03, correspondiente a 
la Tasa de respuesta de la encuesta 
para el análisis de la satisfacción. 
Egresados; el ISGC-P07-05, que mide 
la Tasa de inserción profesional en 
cualquier sector profesional; el ISGC-
P07-06, referido a la Tasa efectiva de 
inserción profesional en un sector 
profesional relacionado con los 
estudios realizados; el ISGC-P07-07, 
centrado en la Tasa de autoempleo; el 
ISGC-P07-08, relacionado con la Tasa 
de inserción con movilidad geográfica; 
el ISGC-P07-09, que evalúa el Grado 
de satisfacción de los egresados con 
los estudios realizados; y el ISGC-P07-
10, que analiza el Grado de 
satisfacción de los egresados con las 
competencias adquiridas en el título. 
Ver histórico de datos en la tabla 6 del 
anexo 1 del Autoinforme. RSGC-P07-
PFC02: Informe de resultados de las 

https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/Login;jsessionid=43211CD42152D6319A70809964982D7F
https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/Login;jsessionid=43211CD42152D6319A70809964982D7F
https://ciencias.uca.es/wp-content/uploads/2024/11/P07-PFC02-Procedimiento-de-analisis-de-satisfaccion-de-los-empleadores.pdf?u
https://ciencias.uca.es/wp-content/uploads/2024/11/P07-PFC02-Procedimiento-de-analisis-de-satisfaccion-de-los-empleadores.pdf?u
https://ciencias.uca.es/empleadores/
https://ciencias.uca.es/datos-de-egresados-mbt/
https://ciencias.uca.es/wp-content/uploads/2024/11/P07-PFC02-Procedimiento-de-analisis-de-satisfaccion-de-los-empleadores.pdf
https://ciencias.uca.es/wp-content/uploads/2024/11/P07-PFC02-Procedimiento-de-analisis-de-satisfaccion-de-los-empleadores.pdf
https://ciencias.uca.es/wp-content/uploads/2024/11/P07-PFC03-Procedimiento-de-analisis-de-satisfaccion-de-los-egresados.pdf
https://ciencias.uca.es/wp-content/uploads/2024/11/P07-PFC03-Procedimiento-de-analisis-de-satisfaccion-de-los-egresados.pdf
https://ciencias.uca.es/egresados/
https://ciencias.uca.es/empleadores/
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